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ВСТУП 

 

Програма вступних випробувань до Поліського національного 

університету для здобуття ОС «Бакалавр» за спеціальністю  «Менеджмент» 

складена відповідно до анотації освітньо-професійної програми підготовки 

бакалавра.  

Мета програми вступного випробування – виявлення рівня знань, умінь і 

навичок, одержаних здобувачами вищої освіти, що навчалися за освітнім рівнем 

бакалавр. Програма вступного випробування включає базові теми з основ 

менеджменту.  

 Для проведення вступного випробування на 

спеціальність  «Менеджмент» основні питання тем у програмі представлено у 

вигляді тестів. Тестування дозволить провести перевірку знань вступників щодо 

основних понять і категорій основ менеджменту; історії розвитку менеджменту; 

функціональну спрямованість менеджменту; системи методів управління; змісту 

процесів та технології управління; основ планування та організації, здійснення 

мотивування та контролювання; змісту основних типів організаційних структур 

управління; прийняття рішень у менеджменті; інформаційного забезпечення 

процесу управління; керівництва та лідерства; етики та відповідальності у 

менеджменті; ефективності управління.  

Перевірка знань, передбачених цією програмою дає підстави для висновку 

про рівень підготовки здобувачів вищої освіти для вступу на навчання за 

спеціальністю  «Менеджмент» для здобуття освітнього рівня бакалавр. 

Вступне випробування проводиться письмово. 

 

 

ЗМІСТ ПРОГРАМИ ВСТУПНИХ ВИПРОБУВАНЬ 

 

Тема 1. Менеджмент як наука ефективного управління в ринкових 

умовах 

Сутність і завдання менеджменту. Відмінності між поняттями «управління» 

та «менеджмент». Організації як об’єкти менеджменту. Види організацій. 

Характеристика організацій. Система відносин в організації як предмет вивчення 

менеджменту. Менеджери та підприємці. Рівні управління. Групи  менеджерів. 

Основні історичні етапи і школи менеджменту. Принципи менеджменту. Система 

методів менеджменту. 

 

Тема 2. Історія розвитку менеджменту 

Передумови виникнення науки управління. Існуючі парадигми 

менеджменту. Класичні та неокласичні теорії менеджменту. Особливості 

формування сучасної моделі менеджменту в Україні. 
 

Тема 3. Закони, закономірності та принципи менеджменту 

Характеристика інтегрованих підходів до управління: процесний підхід; системний 

підхід; ситуаційний підхід. Закони і закономірності менеджменту. закон 

відповідності систем цілям; закон відповідності організації системи зовнішньому 

середовищу; закон інтеграції управління; закон економії часу; закон інерції систем; 



закон еластичності систем; закон безперервного удосконалення систем. Сутність, 

природа та роль принципів менеджменту в досягненні мети організації. 

Класифікація принципів менеджменту. Принципи цілеспрямованості. 

Взаємозв’язок між принципами менеджменту. 
 

Тема 4. Методи менеджменту 

Сутність та класифікація методів менеджменту. Методи менеджменту як 

сукупність способів впливу керуючої системи управління на керовану. Методи 

менеджменту як результат виконання функцій менеджменту. Економічні методи 

менеджменту. Адміністративні методи менеджменту. Соціально-психологічні 

методи менеджменту. Механізм взаємодії методів, принципів та функцій 

менеджменту. 

 

Тема 5. Процес управління та його особливості.  

Процес управління та його етапи. Особливості процесу управління. Суть та 

роль інформації в управлінні. Інформаційне забезпечення процесу управління. 

Документація та діловодство. Суть документації.  Класифікація документів за 

змістом, за складністю, за призначенням, за місцем у менеджменті. 
 

Тема 6. Функціональна спрямованість менеджменту 

Поняття функцій менеджменту. Класифікація функцій. 

Планування. Суть планування. Оцінка сильних та слабких сторін організації. 

Місія організації та цілі в управлінні. Стратегічне планування та розробка стратегії. 

Загальна характеристика бізнес-планування. 

Організування. Сутність функції організування та її місце в системі 

управління. Делегування, повноваження та відповідальність. Вертикальна та 

горизонтальна структуризація управління. Департаменталізація. Види структур 

управління. 

Мотивування. Сутність і роль мотивування. Типи мотиваційних теорій. 

Засоби мотиваційного впливу. Стимулювання праці. 

Контролювання. Суть і види контролю. Процес контролю. Аспекти та 

ефективність контролю. Контролювання поведінки працівників. 
 

Тема 7. Управлінські рішення 

Поняття та класифікація управлінських рішень та вимоги до них. Етапи 

розробки та прийняття управлінських рішень. Методи прийняття рішень. 

Індивідуальні стилі прийняття рішень. Умови ефективності управлінських рішень. 

Організація та контроль виконання рішень. 

 

Тема 8. Інформація і комунікації в менеджменті 

Поняття і роль комунікацій. Види і форми комунікацій. Комунікаційний 

процес, елементи та етапи процесу. Перешкоди в комунікаціях. Удосконалення 

міжособових та організаційних комунікацій. 

 

 

Тема 9. Влада і лідерство в менеджменті 

Влада як форма цілеспрямованого впливу. Форми впливу та влади. 

Керівництво як процес здійснення влади. Стилі керівництва: авторитарний, 

демократичний і ліберальний. Повний, особистий і формальний авторитет. Вплив 



на людей – основа лідерства. 

Кар’єра, види кар’єри. Планування кар’єри. Природа конфлікту, його 

складові та типи. Причини, процес та наслідки конфлікту. Управління конфліктами. 

Стреси, фактори, що їх викликають, та шляхи їх уникнення. Способи вирішення 

конфліктних ситуацій. 

 

Тема 10. Ефективність менеджменту 

Види ефективності організації. Результативність і ефективність системи 

менеджменту. Показники ефективності управління організацією. Роль керівних 

кадрів у забезпеченні ефективності управління організацією. Суть 

відповідальності та етики у менеджменті. Соціальна відповідальність 

як добровільна реакція на соціальні проблеми суспільства з боку організації. 
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Порядок проведення та оцінювання результатів комплексного вступного 

випробування за фахом 

 

На фаховому вступному іспиті абітурієнт отримує тестове завдання, бланк 

результатів тестування та титульний аркуш зі штампом Приймальної комісії 

університету. Фаховий вступний іспит проводиться в письмовій формі або на 

основі індивідуальної усної співбесіди. Перед вступним іспитом представники 

приймальної комісії проводять інструктаж щодо порядку виконання вступного 

тестового завдання.  

На бланку результатів абітурієнт вказує за номером тесту варіант 

правильної відповіді. Виправлення, декілька позначень і відсутність результату 

за варіантом відповіді зараховуються як невірний розв’язок тесту. Не 

допускаються будь-які умовні позначки на бланку результатів тестування та 

титульному аркуші. 

Тестове завдання містить 50 питань з однією правильною відповіддю. 

Кожна правильна відповідь оцінюється у чотири бали. Максимально можлива 

кількість набраних балів після складання фахового іспиту – 200. Кількість балів 

необхідна для участі в конкурсі повинна дорівнювати або бути більшою за 100. 

Тривалість тестування – 120 хвилин. 

Зарахування для навчання до Поліського національного університету 

здійснюється за рейтинговою системою.  


