
ЗВІТ 

ЗА РЕЗУЛЬТАТАМИ АНКЕТУВАННЯ 

СТЕЙКХОЛДЕРІВ У 2021 РОЦІ 

 

 

В результаті проведеного анкетування випускників  Поліського 

національного університету у 2021 р. виявлено наступну ситуацію. (рис. 1, табл. 

1). 

Більшість випускників (65 %) відповіли, що практично завжди набуті 

ПРН і компетентності відповідають профілю освітньої програми, 20% 

відповіли, що така тенденція проявляється часто, 11% – на достатньому рівні, 

4% – якість проявляється зрідка.  
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Рис.1. Результати анкетування випускників

5 балів – якість проявляється практично завжди. 1 бал – якість відсутня; 

2 бали – якість проявляється зрідка; 3 бали – якість проявляється на достатньому рівні; 

4 бали – проявляється часто; 



 
     

      

      Випускники на питання щодо прозорості та чесності оцінювання знань в 

процесі навчання більшість (61% ) відповіли: проявляється часто, 26% 

респондентів на дане питання відповіли: проявляється практично завжди. 

В результаті опитування вдалося з’ясувати, що більшість випускників 

(45%) оцінюють вільність доступу до електронних інформаційних ресурсів 

університету на досить високому рівні (якість проявляється часто), 31% з них 

зазначили, що якість проявляється практично завжди, 13% стверджує, що якість 

за даним показником проявляється на достатньому рівні. 

Рівень отримання соціальних навичок (soft skills) в процесі навчання був 

визначений більшістю випускників на високому рівні (36%), 33% - 

проявляється практично завжди, 22% -якість проявляється на достатньому 

рівні, 9% -якість проявляється зрідка. 
 

 



Таблиця 1 

Результати анкетування випускників 
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1 бал – 

якість 

відсутня;  

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10 0 0 

2 бали – 

якість 

проявляється 

зрідка;  

7 4 12 10 0 9 10 11 9 0 22 3 0 

3 бали – 

якість 

проявляється 
на 

достатньому 

рівні;  

15 11 19 10 13 17 23 13 22 30 52 32 20 

4 бали – 

проявляється 

часто;  

50 20 30 70 61 56 55 45 36 40 12 33 43 

5 балів – 

якість 

проявляється 

практично 

завжди.  

28 65 39 30 26 18 12 31 33 30 4 32 37 

 
 



Проведене анкетування здобувачів вищої освіти (рис. 2, табл. 2) свідчить 

про наступне. 

 

 

 

Рис. 2. Результати анкетування здобувачів вищої освіти  

 

Більшість опитаних здобувачів (65 %) відповіли, що часто отримані 

результати вивчення дисциплін відповідають заявленим в них цілям. 

Студенти в цілому визначили, що практично завжди проявляється 

співвідношення теоретичної і практичної частини ОП (95 %). Часто 

проявляється використання викладачами сучасних педагогічних методів 

(майстер-класів, навчальних дискусій, мозкового штурму, тренінгів, ділових 

ігор тощо) (70 %) та спрямованість дисциплін на майбутню професію (80 %). 

Більшість здобувачів на питання обґрунтованості навантаження на 

здобувача вищої освіти (60 %) відповіли, що якість проявляється часто. 

За результатами анкетування здобувачів, більшість з них відзначили 

високий рівень доступності графіків освітнього процесу та розкладів (96%), 

доступності навчальної і наукової літератури бібліотеки університету, 

репозитарію (66 %), доброзичливого ставлення співробітників деканату (82 %), 

кафедри (88 %), бібліотеки (79 %). Більшість респондентів вказала на достатню 

якість методичних матеріалів дисциплін (75 %) та високий ступінь обізнаності 

щодо принципів академічної доброчесності (85%). 
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1 бал – якість відсутня; 

2 бали – якість проявляється зрідка; 

3 бали – якість проявляється на достатньому рівні; 

4 бали – проявляється часто; 

5 балів – якість проявляється практично завжди. 



Таблиця 2 

Результати анкетування здобувачів 

 
 

 
 

1
. 

З
ад

о
в
о
л
ен

іс
ть

 н
ав

ч
ан

н
ям

 з
а 

о
б
р

ан
о

ю
 о

св
іт

н
ьо

ю
 

п
р

о
гр

ам
о

ю
 

2
. 

З
р

о
зу

м
іл

іс
ть

 м
ет

и
, 
ц

іл
ей

 і
 о

ч
ік

у
в
ан

и
х
 р

ез
у

л
ь
та

ті
в 

в
и

в
ч
ен

н
я 

д
и

сц
и

п
л
ін

 

3
. 
В

ід
п

о
в
ід

н
іс

ть
 о

тр
и

м
ан

и
х

 р
ез

у
л
ь
та

ті
в
 в

и
в
ч

ен
н

я 

д
и

сц
и

п
л
ін

 з
ая

в
л
ен

и
м

 в
 н

и
х
 ц

іл
ям

 

4
. 

А
к
ту

ал
ь
н

іс
ть

 о
св

іт
н

ьо
ї 
п

р
о

гр
ам

и
 у

 с
в
іт

л
і 

н
ай

н
о
в
іш

и
х

 

д
о

сл
ід

ж
ен

ь 
у
 в

ід
п

о
ві

д
н

ій
 г

ал
у

зі
 

5
. 
С

п
ів

ві
д
н

о
ш

ен
н

я 
те

о
р
ет

и
ч
н

о
ї 

і 
п

р
ак

ти
ч
н

о
ї 

ч
ас

ти
н

и
 

6
. 

П
р
о

зо
р
іс

ть
 т

а 
ч

ес
н

іс
ть

 о
ц

ін
ю

в
ан

н
я 

зн
ан

ь 

7
. 
В

и
к
о

р
и

ст
ан

н
я 

ви
к
л
ад

ач
ам

и
 с

у
ч

ас
н

и
х
 п

ед
аг

о
гі

ч
н

и
х

 

м
ет

о
д
ів

 (
м

ай
ст

ер
-к

л
ас

ів
, 
н

ав
ч

ал
ь
н

и
х
 д

и
ск

у
сі

й
, 

м
о

зк
о
в
о

го
 ш

ту
р

м
у
, 

тр
ен

ін
гі

в,
 д

іл
о
в
и

х
 і

го
р

 т
о

щ
о

) 

8
. 
С

п
р

ям
о

ва
н

іс
ть

 д
и

сц
и

п
л
ін

 н
а 

м
ай

б
у

тн
ю

 п
р
о

ф
ес

ію
 

9
. 

О
б
ґр

у
н

то
в
ан

іс
ть

 н
ав

ан
та

ж
ен

н
я 

н
а 

зд
о

б
у
в
ач

а 
в
и

щ
о
ї 

о
св

іт
и

 (
к
іл

ь
к
іс

ть
 д

и
сц

и
п

л
ін

 н
а 

се
м

ес
тр

, 
к
іл

ь
к
іс

ть
 г

о
д
и

н
 

ау
д
и

то
р
н

о
ї 

і 
са

м
о
ст

ій
н

о
ї 

р
о

б
о

ти
 н

а 
ти

ж
д
ен

ь 
) 

1
0

. 
О

р
га

н
із

ац
ія

 н
ау

к
о

ви
х
 і

 п
р

ак
ти

ч
н

и
х
 з

ах
о

д
ів

 

п
р

о
ф

ес
ій

н
о
ї 

д
ія

л
ьн

о
ст

і 
(к

о
н

ф
ер

ен
ц

ії
, 
тр

ен
ін

ги
, 

за
р

у
б
іж

н
і 

л
ек

то
р
и

, 
д
и

ск
у

сі
ї 

то
щ

о
) 

1
1

. 
З

ал
у

ч
ен

н
я 

зд
о

б
у
в
ач

ів
 в

и
щ

о
ї 

о
св

іт
и

 д
о
 о

р
га

н
із

ац
ії

, 

п
р

о
ве

д
ен

н
я 

та
 у

ч
ас

ті
 у

 н
ау

к
о

ви
х
 і

 п
р

ак
ти

ч
н

и
х
 з

ах
о

д
ах

 

1
2

. 
Д

о
ст

у
п

н
іс

ть
 г

р
аф

ік
ів

 о
св

іт
н

ьо
го

 п
р

о
ц

ес
у
 т

а 

р
о

зк
л
ад

ів
 

1
3

. 
Д

о
ст

у
п

н
іс

ть
 н

ав
ч
ал

ь
н

о
ї 

і 
н

ау
к
о

в
о
ї 

л
іт

ер
ат

у
р
и

 

б
іб

л
іо

те
ки

 у
н

ів
ер

си
те

ту
, 

р
еп

о
зи

та
р
ію

 

1
4

. 
Я

к
іс

ть
 м

ет
о

д
и

ч
н

и
х
 м

ат
ер

іа
л
ів

 д
и

сц
и

п
л
ін

 

1
5

. 
Д

о
б
р

о
зи

ч
л
и

в
е 

ст
ав

л
ен

н
я 

сп
ів

р
о

б
іт

н
и

кі
в 

д
ек

ан
ат

у
 

1
6

. 
Д

о
б
р

о
зи

ч
л
и

в
е 

ст
ав

л
ен

н
я 

сп
ів

р
о

б
іт

н
и

кі
в 

к
аф

ед
р
и

 

1
7

. 
Д

о
б
р

о
зи

ч
л
и

в
е 

ст
ав

л
ен

н
я 

сп
ів

р
о

б
іт

н
и

кі
в 

б
іб

л
іо

те
к
и

 

1
8

. 
П

р
о

св
іт

н
и

ц
ьк

і 
за

х
о

д
и

 щ
о

д
о
 п

р
и

н
ц

и
п

ів
 а

к
ад

ем
іч

н
о

ї 

д
о

б
р

о
ч

ес
н

о
ст

і 
та

 п
о
ін

ф
о
р

м
о
в
ан

о
ст

і 
зд

о
б
у

ва
ч

ів
 в

и
щ

о
ї 

о
св

іт
и

 в
 П

о
л
іс

ьк
о

м
у
 н

ац
іо

н
ал

ьн
о

м
у

 у
н

ів
ер

си
те

ті
 

1 бал – якість відсутня;  
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2 бали – якість проявляється 

зрідка;  

0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 

3 бали – якість проявляється на 

достатньому рівні;  
6 7 10 4 3 16 9 15 15 54 61 0 9 16 6 3 0 1 

4 бали – проявляється часто;  
12 70 65 91 2 80 70 80 60 10 23 4 23 9 12 9 21 14 

5 балів – якість проявляється 

практично завжди.  

82 23 25 5 95 3 21 5 25 36 16 96 66 75 82 88 79 85 

 



 

Проведене анкетування роботодавців (рис. 3) свідчить про наступне. 

На питання «наскільки Ви зацікавлені в прийомі на роботу випускників?» 

40% роботодавців відповіли «повністю зацікавлений». 

 

 
 

Рис. 3. Результати анкетування роботодавців 

 

Результати анкетування здобувачів щодо якості викладання дисциплін 

наведені на рис. 4. Здобувачі відзначили високий методичний рівень занять 

(55 %), теоретичний рівень занять (46 %). Ставлення до здобувачів вищої 

освіти (49%) відповіли «якість проявляється практично». 
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Рис. 4. Результати анкетування здобувачів щодо якості викладання 

дисциплін 
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1 бал – якість відсутня; 

2 бали – якість проявляється зрідка; 

3 бали – якість проявляється на достатньому рівні; 

4 бали – проявляється часто; 

5 балів – якість проявляється практично завжди. 



Проведене анкетування науково-педагогічного персоналу (табл. 3) 

свідчить про наступне. 

Таблиця 3 

Результати анкетування НПП 

 

 

Наскіл

ьки 

знання 

випуск

ника з 

даної 

освітнь

ої 

програ
ми 

відпові

дають 

сучасн

ому 

реальн

ому 

стану 

управл

інню і 

бізнесу 

Проранж

уйте 

шість 

найбільш 

важливи
х 

компетен

тностей 

випускни

ка для 

роботи за 

фахом 

Проранж

уйте сім 

найбільш 

важливи
х 

компетен

тностей 

випускни

ка для 

роботи за 

фахом 

Оцініть 

якості 

та 

навичк

и 
випуск

ників 

за 

п’ятиба

льною 

шкало

ю 

Чи 

вважає

те Ви, 

що 

необхі

дно 

залуча

ти 

робото
давців 

до 

розроб

лення 

та 

модерн

ізації 

освітні

х 

програ

м? 

Оцініть 

якості 

та 

навичк

и 

випуск

ників за 

п’ятиба

льною 
шкало

ю: 

Рівень 

базових 

(профес

ійних) 

знань і 

навичо

к  

Оцініть 

якості 

та 

навичк

и 

випуск

ників 

за 
п’ятиба

льною 

шкало

ю: 

Стратег

ічне 

мислен

ня  

Оцініть 

якості 

та 

навичк

и 

випуск

ників 
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ть 
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Оцініть 

якості 
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навичк

и 

випуск
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за 

п’ятиба

льною 

шкало

ю: 
Націле

ність 

на 

професі

йний 

розвито

к і 

кар'єрн

е 

зростан

ня  

Оцініть 

якості та 

навички 

випускни

ків за 

п’ятибал

ьною 

шкалою: 
Володінн

я 

інформац

ійними та 

комуніка

ційними 

технологі

ями  

1 

ба

л  0 8 12 0 0 0 0 0 0 0 
2 

ба

ли  

 
11 5 0 0 0 8 0 0 0 

3 

ба

ли  12 13 12 11 0 13 21 23 17 22 
4 

ба

ли  32 30 29 66 19 51 34 43 66 32 
5 

ба
лі

в 46 30 16 23 81 36 37 34 17 46 
6 

ба

лі

в 10 8 19 

       7 

ба

лі

в 

  
7 

        

На питання «Наскільки знання випускника з даної освітньої програми 

відповідають сучасному реальному стану виробництва і бізнесу» 10 % вказали, 

що повністю відповідають, 46% - швидше відповідають, 12 % - швидше не 

відповідають. 

Серед шести найбільш важливих компетентностей випускника для роботи 

за фахом викладацький склад на перше місце поставив засвоєння основ базових 



знань з професії (30 %). На друге місце поставлене усне і письмове спілкування 

рідною мовою (30%). Здатність застосовувати знання на практиці поставили 13 

% НПП. 

Серед найбільш важливих компетентностей випускника для роботи за 

фахом здатність до критики та самокритики (19%). На друге місце поставлене 

здатність пристосовуватись до нових ситуацій (16%).  

Якість та навички випускників за п’ятибальною шкалою: Рівень базових 

(професійних) знань і навичок: найбільше відповіли 4 бали (51%). 

 


